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Unorganisiert, verwirrt und planlos zu sein, ist nicht sexy. Oder wirden
Sie sich gern von jemandem behandeln lassen, der seine Kleidung nicht
zur Reinigung bringt und vier Tage am Stick vergisst, sich die Haare zu
waschen? Nein, das wiirden Sie nicht. Seien Sie nicht planlos, denken Sie
deshalb auch wahrend lhrer Griindungsphase immer in klaren Strukturen
oder noch besser: Schreiben Sie Ihre Strukturen, Ideen und Plane nieder!
Wer schreibt, der bleibt. In der Fachsprache wird das Ganze verkompli-
ziert und schwebt unter dem bosen Titel ,,Businessplan® in den Kopfen der
Existenzgrinder/-innen umher. Frauen mogen das Wort ,Businessplan®
nicht, Mannern geht es mit dem Wort ,,Geburtsvorbereitungskurs® ahnlich.
Doch zumindest die Angste vor dem Businessplan miissen nicht sein! Wir
erklaren Ihnen, was es damit auf sich hat.

Ein Businessplan ist zunachst notig, um lhre Ideen und Ziele auf deren
Umsetzbarkeit und Effektivitat zu Uberprifen. Ein Businessplan ordnet und
kontrolliert Ihre Gedanken. Er wird gebraucht, um zum Beispiel bei der Bank
Ihres Vertrauens einen Griinderkredit zu erhalten. Jede Bank mochte wissen,
fur welches Vorhaben sie Ihnen Geld leihen soll, und die Bank wird prifen,
ob sie ihr Geld jemals wiedersehen wird. Die Bank kontrolliert anhand des
Planes, ob das Vorhaben rentabel ist und ob Sie gut vorbereitet in die Exis-
tenzgrindung starten. Und das sollten Sie sich natlrlich auch fragen.

Ein kleines Beispiel:

Sie mochten einen exklusiven Day-Spa mit hochwertigsten Behandlungs-
angeboten auf mindestens 400 m? Ladenflache mit fiinf Behandlungska-
binen eroffnen und entscheiden sich aufgrund der niedrigen Mietkosten
fur den Bezirk ,Billighausen®. Leider ist Ihnen jedoch entgangen, dass in
»Billighausen“ eine Arbeitslosigkeit von 20 % herrscht und dadurch die
Wahrscheinlichkeit doch recht groB ist, dass Ihr luxurioser Day-Spa keine
zahlungskraftigen Kunden finden wird.

Oder:

Sie sind begeistert von dem Konzept ,,Cut & Go“. Keine Iastigen Terminver-
gaben, viele wechselnde Kunden und ein flippiges Konzept — das finden Sie
entspannt! Sie mieten einen stylishen Laden mit drei Haarschneideplatzen
und kleiner Terrasse mit Blick aufs Wasser. Alles total relaxed, namlich



direkt am Berliner S-Bahnhof Wannsee. Um von lhrem Laden und dem Kon-
zept leben zu konnen, brauchten Sie im Schnitt 20 Kunden am Tag, die
pro Haarschnitt mindestens 15 Euro bezahlen. Problematisch ist hierbei
jedoch, dass der S-Bahnhof Wannsee hochstens an sonnigen Wochenen-
den und zu Ostern hoch frequentiert ist. Blod, dass Sie zu genau diesen
Tagen geschlossen haben. Ansonsten sagen sich hier in dieser Nobelge-
gend hochstens Angelina Jolie und Brad Pitt Gute Nacht, aber selbst die
verbringen nur eine Woche Urlaub im Jahr in ihrer Villa am See.

Die Bank Ihres Vertrauens wirde solch ein Konzept schmunzelnd an Sie
zuriickreichen und lhnen hoflich mitteilen, dass der Businessplan wohl
noch Uberarbeitet werden muss. Sie sehen also: Nichts geht ohne ein
Geschaftskonzept. Dieses muss in sich stimmig sein, nur dann finden sich
Strukturen in Ihrem Geschaftsalltag wieder, die lhr Konzept tragen und
unterstitzen. Ihr Konzept bietet Ihnen auBerdem die Moglichkeit, sich von
Mitbewerbern abzugrenzen. Wenn Sie merken, dass Ihr Konzept Geschafts-
ideen beinhaltet, welche lhnen in jedem Bezirk und an jeder StraBenecke
begegnen, dann fehlt Ihrer Idee das gewisse Etwas. Die Personlichkeit des
Vorhabens, die sogenannte ,,Profilscharfe, ist noch nicht vorhanden. Fra-
gen Sie sich deshalb: Warum soll der Kunde meinen Laden betreten und
nicht den an der nachsten StraBenecke? Diese Frage kann lhnen auch lhre
eigene Unternehmensphilosophie beantworten. In einer Unternehmens-
philosophie spiegeln sich die Grundsatze, Werte und Erwartungen wider,
die Sie an sich und |hr gesamtes Unternehmen stellen. Ein Aspekt Ihrer
Unternehmensphilosophie konnte zum Beispiel lauten, dass Sie es als un-
erlassliche Pflicht erachten, Ihren Laden und die Behandlungen in einem
hygienisch einwandfreien Zustand zu halten. Oder dass Sie es als lhre
Aufgabe betrachten, Ihre Kunden stets und zu jedem Termin ausfihrlich
zu beraten. Die Grundsatze lhrer Unternehmensphilosophie konnen Sie
niederschreiben und fur lhre Kunden sichtbar im Laden aushangen. Das
stellt ein Qualitatssiegel dar, dem Sie als Unternehmer zur Treue verpflich-
tet sind.

Die Antwort auf die Frage nach lhrer Unternehmensphilosophie muss
sich zwingend in IThrem Konzept widerspiegeln! Aber zunachst ran an den
Speck: Wie lautet Ihr Geschaftskonzept? Cut & Go oder Luxus-Line?

4
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Quick-CHECK:

v/ Ich brauche ein Geschéaftskonzept, in dem sich meine
Ideen und Ziele widerspiegeln.

v Mit meinem Konzept kann ich mich von Mitbewerbern
abgrenzen.

v Was unterscheidet mein Konzept von anderen,
Stichwort ,Profilscharfe“?
Antwort:

[ |

v/ Ein Businessplan strukturiert und kontrolliert mein
Geschiaftskonzept.

v Der Businessplan ist n6tig, um beispielsweise einen
Bankkredit zu erhalten.

v Er wird mir helfen, mein Konzept in den Geschéftsalltag

zu integrieren.

v Im Konzept findet sich auch meine
Unternehmensphilosophie wieder.

v/ Bin ich fiir ein etwaiges Gesprach mit einer Bank
gut vorbereitet?

v/ Habe ich die Méglichkeit genutzt, mir Muster-Businessplane

im Internet anzuschauen?

v WeiB ich, welche Fragen mir die Bank stellen wird?

EREEEE N



Notizen:
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Selbststandig ohne Umwege ...

das wiinscht sich jeder Existenzgriinder. Besonders im Beautybusiness

kann eine grindliche und strukturierte Startphase Uber Erfolg oder
Niederlage des gesamten Unternehmens entscheiden. Egal, ob Sie Friseurin,
Kosmetikerin oder Nagelstylistin sind: Zahlreiche Checklisten, Muster,
Experteninterviews u.v.m. machen diesen Ratgeber zum unverzichtbaren
Wegbegleiter auf dem Weg in die Selbststandigkeit. Und wer bereits selbst-
standig ist, erfahrt, wie sich Erfolg auf Dauer planen lasst und Durststrecken
und Motivationslocher Uberwunden werden konnen.

Dieses Buch ist das Richtige fiir Sie, wenn Sie

die Basics der Existenzgrindung lebensnah und leicht
verstandlich prasentiert bekommen mochten

Ihre getatigten Schritte anhand von Checklisten und Notizseiten
zusammenfassen und kontrollieren wollen

Wert auf Experteninterviews, Beispielfotos und -formulare

sowie Ratschlage aus vielen Jahren Erfahrung legen

bereits selbststandig sind, aber besser werden wollen oder mit
Problemen im Rahmen Ihrer Existenzsicherung zu kampfen haben
auf SpaB beim Lesen nicht verzichten mochten!
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